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Onderwerp: Heropening procedure

Geachte heer, mevrouw,

Onlangs is deze aanbesteding heropend en is (0.a.) de nieuwe planning en het kostprijsonderzoek van
HHM gepubliceerd. U heeft volgens de planning t/m 30 januari a.s.11:00 uur om vragen te stellen voor
de Nvl.

Voor de goede orde melden wij dat het volgende geldt met betrekking tot declarabele tijd (hetgeen ook
uit het kostprijsonderzoek blijkt):

De volgende Cliéntgebonden uren zijn door de Aanbieder te factureren:

. Direct Cliéntgebonden tijd: persoonlijk contact, telefonisch of email contact met de Cliént of
Zijn systeem;

. Indirect Cliéntgebonden tijd: noodzakelijk aan de directe Cliéntgebonden tijd verbonden
inzet, zoals het opstellen van verslagen en rapportages, en overleg in de zorgketen inzake
de Cliént.

De volgende NIET Cliéntgebonden uren zijn NIET te factureren:
. Overige indirecte tijd: zoals teamoverleg, algemeen overleg met partners in de zorgketen,
opleidingen en wetenschappelijk onderzoek. Deze uren zijn verwerkt in het tarief en kunnen
dus niet apart worden gedeclareerd.

Reistijd (werk-werk)

Reistijd voor producten die met name op de locatie van de jeugdige worden geleverd is verdisconteerd
in de tarieven. Voor deze producten heeft de regio een correctie voor de ‘gemiddelde’ reistijd van de
hulpverlener toegepast. Excessieve reistijd kan in samenspraak met de regio separaat worden vergoed.

Ter informatie publiceren wij ook de vraag en antwoord documenten die eerder op de website van de
Regionale Backoffice Lekstroom gepubliceerd zijn n.a.v. het kostprijsonderzoek van HHM. Dit betreft
aanvullende informatie betrekking hebbend op de tarieven.

Met vriendelijke groet,
Regio Lekstroom
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